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INTRODUCCION

Enka de Colombia S.A., fue fundada en 1964 para la produccién de polimeros vy fibras sintéticas
de Poliamida (Nylon) y Poliéster. Su domicilio Social se encuentra en la ciudad de Medellin
(Colombia) y sus instalaciones fabriles estan ubicadas en el municipio de Girardota, a 28
kilbmetros de la ciudad de Medellin.

Actualmente, Enka de Colombia S.A. se ha convertido en el mayor fabricante de fibras sintéticas
del Grupo Andino y la mayor compafiia de reciclaje de botellas de PET en Colombia. La Empresa
toma los derivados de petrdleo y los transforma en una amplia gama de productos de Poliéster y
Nylon, que son usados como materia prima en las industrias de llantas, textil, quimica y del
plastico.

En el desarrollo de su gestion, Enka de Colombia S.A. ha establecido un marco estratégico para
orientar sus acciones, el cual estd enmarcado en los siguientes enunciados corporativos:

MISION

Producir y comercializar polimeros y fibras quimicas, satisfaciendo las necesidades de nuestros
clientes, con tecnologia de punta, personal comprometido y prdcticas de administracion, agiles y
simples.

VISION

Ser una empresa rentable y competitiva en permanente crecimiento.

PRINCIPIOS

e Simplicidad: Buscar la solucién mas simple y el camino mas corto.
® Velocidad: Ser agiles y rapidos para tomar decisiones y emprender acciones.
e Autoconfianza: Creer en nuestras capacidades. Actuar en forma proactiva.

VALORES

Austeridad: Aprovechamiento dptimo de los recursos.

Respeto: Tratar a los demds como queremos ser tratados

Sencillez: Reconocer nuestras propias debilidades

Entusiasmo: Trabajar con dedicacién y conviccion

Seguridad: Ejecutar el trabajo cuidando siempre nuestra salud y la de los demas.
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CODIGO DE BUEN GOBIERNO

Consciente de su responsabilidad ante sus trabajadores, inversionistas, clientes, proveedores; y
ante la Sociedad y el Pais, Enka de Colombia S.A., en un marco de profundo respeto por la Ley,
ha establecido el presente Cddigo de Buen Gobierno, cuyo objetivo es el de fortalecer la cultura
corporativa de buen gobierno, recopilando los principios y politicas que establecen el marco de
proteccién de los derechos de los inversionistas y otros terceros con interés en la Compafiia, la
administracion y gobierno de la Sociedad, y el manejo de la informacién y los conflictos de
interés.

El Cédigo de Buen Gobierno de Enka de Colombia S.A. se basa en las leyes, normas vy
regulaciones emitidas por el Gobierno de la Republica de Colombia y sus entes de control; asi
como en el documento “Principios y Marco de Referencia para la Elaboracién de Cédigo de Buen
Gobierno Corporativo” preparado por el Programa Corporate Governance para Colombia de
Confecamaras y el Centro Internacional para la Empresa Privada (CIPE).

Para coordinar sus relaciones con los inversionistas, Enka de Colombia S.A. ha establecido una
Oficina de Atencion al Inversionista, la cual es manejada por la Vicepresidencia Administrativa y
Financiera de la Empresa; y cuya informacién de contacto se encuentra en la pdgina web
www.enka.com.co.

La presente edicién del Cdodigo de Buen Gobierno, fue aprobada por la Junta Directiva en su
reunion del 29 de octubre de 2015 (Acta 506 de la Junta Directiva).




CAPITULO |
ACCIONES Y ACCIONISTAS

1. ACCIONES

Las acciones de la Compafiia son ordinarias, nominativas y de capital y circulardn en forma
materializada o desmaterializada, segln disponga la Junta Directiva.

Corresponde a la Asamblea General de Accionistas la decision de emitir acciones de la Compafiia;
elaborar el reglamento de colocacién de acciones; y crear y colocar acciones privilegiadas,
aprobando los privilegios respectivos. Todos los demas aspectos relativos con los titulos, la
emisién, el registro y la negociacion de acciones, se regiran por lo establecido en la Ley y en los
estatutos sociales.

A través de la pagina web se da a conocer las distintas clases de acciones emitidas por la
sociedad, la cantidad de acciones emitidas para cada clase y la cantidad de acciones en reserva.

2. ACCIONISTAS Y DERECHOS DE LOS ACCIONISTAS

Son accionistas de la compafiia las personas naturales o juridicas que actualmente figuren o
lleguen a figurar inscritas como tales en el “Libro de Registro de Acciones”.

De acuerdo con lo establecido en la Ley, en los estatutos de la Compafiia y el Codigo de Buen
Gobierno, son derechos basicos de los accionistas:

a). Negociar sus acciones de acuerdo con lo establecido en la Ley y en los estatutos.

b). Ser preferidos como suscriptores en la colocaciéon de acciones, segun lo establecido en los
estatutos sociales, salvo decisién en contrario de la Asamblea General de Accionistas; y exigir
gue la readquisiciéon de acciones o la enajenacién de acciones readquiridas, se realice mediante

mecanismos que garanticen igualdad de condiciones a todos los accionistas.

c). Participar en el reparto de utilidades de la Compafiia, de acuerdo con lo establecido en la Ley
y los estatutos, y de acuerdo con su inversion en la Sociedad.

d). Participar o hacerse representar en la Asamblea General de Accionistas. Asi como participar y
votar en las decisiones que en ella se tomen, de acuerdo con la Ley y los estatutos sociales.
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e). Proponer asuntos para debatir en la Asamblea General de Accionistas o presentar propuestas
a la Junta Directiva, cuando sean de un numero plural de accionistas que represente cuando
menos el cinco por ciento (5%) de las acciones suscritas.

f). Tener acceso oportuno e integral a la informacién de la Compaiiia, segln lo dispuesto por la
Ley y los estatutos; y hacer seguimiento a los mecanismos de control interno de la Sociedad, de
acuerdo a lo dispuesto en este Cédigo.

3. ACUERDOS ENTRE ACCIONISTAS

Los accionistas podran celebrar acuerdos en virtud de los cuales se comprometen a votar en
igual o determinado sentido en las asambleas de accionistas. Esta estipulacién producird efectos
respecto de la Sociedad siempre que el acuerdo conste por escrito, que se entregue al
Representante Legal para su depdsito en las oficinas donde funcione la administracion de la
Sociedad y sea puesto en conocimiento de los demas accionistas y del mercado, a través del
Registro Nacional de Valores y Emisores.

4. TRATAMIENTO EQUITATIVO A TODOS LOS ACCIONISTAS Y DEMAS
INVERSIONISTAS

Enka de Colombia S.A. tiene como norma vy politica empresarial, el asegurar un tratamiento
equitativo para todos los accionistas y demas inversionistas, incluidos los minoritarios y los
extranjeros, pudiendo todos ellos tener la oportunidad de obtener reparacién efectiva por la
violacién de sus derechos. Como parte de dicha politica, es compromiso de Enka de Colombia
SA.

a). Garantizar los derechos de los accionistas y demas inversionistas, mediante la adopcién y
permanente actualizacién de un Cédigo de Buen Gobierno, y la vigilancia en el cumplimiento del
mismo por parte de su Junta Directiva.

b.) Ofrecer a sus accionistas y demas inversionistas, métodos y procedimientos seguros para que
sus transacciones con la misma queden debidamente registradas.

c.) Citar reuniones extraordinarias de la Asamblea General de Accionistas por solicitud, de un
numero de accionistas que representen por lo menos el veinte (20%) de las acciones suscritas.

d). Los accionistas representantes de por lo menos el veinte (20%) de las acciones suscritas,

podran solicitar a la Junta Directiva la convocatoria de la Asamblea General de Accionistas,
cuando quiera que existan elementos de juicio que razonablemente conduzcan a pensar que
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dicha asamblea es necesaria para garantizar sus derechos, o para proporcionarles informacion
de la que no dispongan.

e). Permitir el ejercicio del derecho de inspeccién sobre los libros y papeles de la Sociedad, a los
accionistas o a sus representantes, durante los quince (15) dias habiles anteriores a las reuniones
en las cuales se vayan a considerar estados financieros; segun lo dispuesto en los estatutos
sociales.

La vigilancia en el cumplimiento de esta politica sera responsabilidad de la Junta Directiva de la
Empresa y de la Asamblea General de Accionistas, como maximo 6rgano social.

5. ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS - REGLAMENTO

5.1 Composicién: La Asamblea General de Accionistas se compone de los accionistas inscritos en
el “Libro de Registro de Acciones”, o de sus representantes o mandatarios. Su funcionamiento y
atribuciones se encuentran reglamentados por la Ley y por los estatutos de la Sociedad.

5.2 Reuniones: Las reuniones de la Asamblea General de Accionistas podran ser:

a). Ordinarias: Anualmente, a mas tardar en el mes de marzo, previa convocatoria efectuada por
el Presidente o por la Junta Directiva.

b). Extraordinarias: Se efectuaran cuando lo exijan las necesidades imprevistas o urgentes de la
Compafiia, por convocatoria de la Junta Directiva, del Representante Legal o del Revisor Fiscal, o
cuando a éstos se lo solicite un numero de accionistas representantes de por lo menos el 20% de
las acciones suscritas.

c). Los accionistas representantes de por lo menos el 20% de las acciones suscritas, podran
solicitar a la Junta Directiva la convocatoria de la Asamblea General de Accionistas, cuando
quiera que existan elementos de juicio que razonablemente conduzcan a pensar que dicha
asamblea es necesaria para garantizar sus derechos, o para proporcionarles informacién de la
gue no dispongan. Dicha solicitud deberd ser presentada por escrito ante la Junta Directiva,
indicando las razones por las cuales se requiere la citacion, los derechos que se considera
requieren ser garantizados o la informacion que requieren para garantizar sus derechos. Ante
negacién de la solicitud, los accionistas podran acudir a lo dispuesto en el Articulo 141 de la Ley
446 de 1998.

d). La Asamblea General de Accionistas podra reunirse sin previa citacién y en cualquier sitio,
cuando estuviere representada la totalidad de las acciones suscritas.

e). Presenciales o no presenciales, de acuerdo con lo establecido en la Ley y los estatutos.
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5.3 Convocatoria: La convocatoria para las reuniones ordinarias y extraordinarias, se hara por lo
menos con treinta (30) dias y quince (15) dias comunes de anticipacién, respectivamente, por
medio de carta certificada o recomendada dirigida a cada uno de los accionistas con dicha
anterioridad o por medio de un aviso que se publicard en un periddico de circulacion regular en
el domicilio de la Sociedad.

Para facilitar a los accionistas la toma de decisiones informadas en la Asamblea, se pondra a su
disposicidon, por lo menos con quince (15) dias comunes de anticipacion a la reunién, Ia
documentacién necesaria para la debida informacion de los mismos sobre los temas por tratar.

En dicha informacién se deberd contener la propuesta de candidatos a integrar la Junta Directiva
cuando ella esté disponible, para lo cual, los accionistas deberan remitir a la Sociedad sus
propuestas dentro del término de la convocatoria.

La Compafiia publicard en la pagina web el orden del dia de la asamblea y las proposiciones de la
administracion con una anticipacién de por lo menos quince (15) dias calendario a la fecha de
reunion de Asamblea.

A los accionistas que registren su direccién electrénica, y asi lo soliciten, les serd enviado el
orden del dia y el contenido de las proposiciones.

5.4 Orden del dia. El orden del dia debe ser claro y adecuadamente desagregado, de manera que
los accionistas tengan pleno conocimiento de los temas que se van a tratar.

Lo anterior, sin perjuicio de la potestad de la Asamblea de tratar temas adicionales. En el aviso
de convocatoria para las reuniones extraordinarias se especificaran los asuntos sobre los que se
deliberard y decidira, sin que puedan tratarse temas distintos a menos que asi lo disponga la
mayoria de las acciones representadas, una vez agotado el orden del dia.

La Sociedad utilizard la pagina web para hacer llegar a los accionistas los documentos y la
informacion asociada a cada uno de los puntos del Orden del Dia de la reunion.

Sin perjuicio de lo establecido en el articulo 182 del Cédigo de Comercio, con el objetivo de
reforzar y garantizar el derecho de inspeccion e informacién de los accionistas con antelaciéon a
la reunién de la Asamblea, los Estatutos reconocen el derecho de los accionistas,
independientemente del tamafio de su participacién accionaria, a proponer la introduccién de
uno o mas puntos a debatir en el Orden del Dia de la Asamblea General de Accionistas o
presentar nuevas propuestas de Acuerdo sobre asuntos ya incluidos previamente en el Orden
del Dia, dentro de un limite razonable y siempre que la solicitud se acompafie de una
justificacién. La solicitud por parte de los accionistas debe hacerse dentro de los cinco (5) dias
comunes siguientes a la publicacion de la convocatoria.
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Si la solicitud se desestima por la Junta Directiva, ésta se obliga a responder por escrito aquellas
solicitudes apoyadas, como minimo por un porcentaje del cinco por ciento (5%) del capital social,
explicando las razones que motivan su decision e informando a los accionistas del derecho que
tienen de plantear sus propuestas durante la celebracién de la Asamblea de acuerdo con lo
previsto en el citado articulo 182 del Cédigo de Comercio.

En el caso de que la Junta Directiva acepte la solicitud, agotado el tiempo de los accionistas para
proponer temas conforme a las recomendaciones precedente, se publica un complemento a la
convocatoria de la Asamblea General de Accionistas, minimo con quince (15) dias comunes de
antelacion a la reunion.

La informacién solicitada puede denegarse si, de acuerdo con los procedimientos internos,
puede calificarse como: i) irrazonable; ii) irrelevante para conocer la marcha o los intereses de la
sociedad; iii) confidencial, lo que incluird la informacion privilegiada en el ambito del mercado de
valores, los secretos industriales, las operaciones en curso cuyo buen fin para la compafiia
dependa sustancialmente del secreto de su negociacion; vy iv) otras cuya divulgacién pongan en
inminente y grave peligro la competitividad de la misma.

5.5 Celebracién: Cuando en la Asamblea se vayan a considerar para su decisidon operaciones de
escisién, cambio de objeto social, renuncia al derecho de preferencia, cambio de domicilio social
y disolucion anticipada, el orden del dia deberd contener de manera expresa estas situaciones.
Cuando se trate de operaciones que puedan derivar en la dilucion del capital de los accionistas
minoritarios (caso de un aumento de capital con renuncia al derecho de preferencia en la
suscripcion de acciones, una fusidn, escisidn o segregacion, entre otras), la Sociedad las explicara
detalladamente a los accionistas en un informe previo de la Junta Directiva, y con la opinion,
sobre los términos de la transaccién, de un asesor externo independiente de reconocida
solvencia (fairness opinion), designado por la Junta Directiva. Estos informes se pondran a
disposicién de los accionistas con antelacién a la Asamblea dentro de los términos para el
ejercicio del derecho de inspeccion.

5.6 Asistencia y representacion: Los representantes legales de los accionistas hacen sus veces
ante la Compafiia. Todos los accionistas podran hacerse representar en las reuniones de la
Asamblea General de Accionistas mediante poder otorgado en forma legal. Cada accionista, sea
persona juridica o natural, no puede designar sino un solo representante ante la Compaiiia, sea
cual fuere el nUmero de acciones que posea.

Las acciones no podran subdividirse en cupones o de otra manera, respecto de la Sociedad. En
consecuencia, ésta no reconoce mas que un solo representante por cada accionista. En las
deliberaciones y decisiones de la Asamblea General de Accionistas cada accién dara a su duefio
el derecho a un voto, sin que haya lugar a la restriccion del voto consagrada en el Articulo 428
del Cdédigo de Comercio.

Los accionistas, personas naturales o juridicas, que deseen asistir a las reuniones de la Asamblea
General de Accionistas, deben dirigirse a la hora convocada al lugar donde se llevard a cabo este
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evento, con su documento de identificacién y con el certificado de existencia y representacion
legal, en el caso de personas juridicas.

Los accionistas que no puedan asistir, podran concurrir a la reunién de la Asamblea General de
Accionistas, a través de un apoderado quien acreditarad tal calidad con poder debidamente
otorgado, el cual debera:

e  Constar por escrito, pudiendo utilizarse cualquier mecanismo para el efecto (carta, fax, etc).
El poder debera tener fecha posterior a la fecha de la convocatoria a la reunién.

° Indicar expresamente el nombre del apoderado, la fecha de la reunion para la que se
confiere el poder, salvo que se trate de un poder general otorgado por escritura publica.

° No se requiere que el poder sea elevado a escritura publica o reconocido ante juez o
notario.

®  Los poderes no deberdn presentar enmendaduras.

e  Siel Accionista que va a hacerse representar en la sesidn es una persona juridica, anexo al
poder debe presentarse una copia de un certificado de existencia y representacion legal
expedido por la cdmara de comercio del domicilio social, con no mas de 30 dias de
expedido.

e Es deseable que los accionistas utilicen el modelo estandar de carta de representacion
publicado por la Sociedad en la pagina web, que incluye los puntos del Orden del Dia vy las
correspondientes Propuestas de Acuerdo que seran sometidas a la consideracion de los
accionistas, con el objetivo de que el accionista, si asi lo estima conveniente, indique, en
cada caso, el sentido de su voto a su representante.

Salvo los casos de representacion legal, los administradores y empleados de la Sociedad no
podran representar en las reuniones de la Asamblea General de Accionistas acciones distintas de
las propias, mientras estén en ejercicio de sus cargos, ni sustituir los poderes que se les
confieren.

Los miembros de la Junta Directiva, los Presidentes de los Comités de la Junta Directiva, asi como
el Presidente de la Sociedad, asistiran a la Asamblea para responder a las inquietudes de los
accionistas.

5.7. Votaciones. En el caso de modificaciones de los Estatutos, se vota separadamente cada
articulo o grupo de articulos que sean sustancialmente independientes. En todo caso se vota de
forma separada un articulo si algun accionista o grupo de accionistas, que represente al menos el
cinco por ciento (5%) del capital social, asi lo solicita durante la Asamblea, derecho que se le da a
conocer previamente a los accionistas.

5.8 Prohibiciones, a los directores, administradores y empleados de la Sociedad, relativas a la
Asamblea General de Accionistas:

enlkea



a). Incentivar, promover o sugerir a los accionistas el otorgamiento de poderes para las
asambleas de accionistas de las respectivas sociedades, en las cuales no aparezca claramente
definido el nombre del representante.

b). Recibir de los accionistas poderes para las reuniones de asamblea, donde no aparezca
claramente definido el nombre del respectivo representante.

c) Admitir como validos poderes conferidos por los accionistas, sin el lleno de los requisitos
establecidos en el articulo 184 del Cédigo de Comercio.

d). Sugerir o determinar el nombre de quienes actuaran como apoderados de los accionistas en
las asambleas.
e). Recomendar a los accionistas que voten por determinada lista.

f). Sugerir, coordinar o convenir con cualquier accionista o con cualquier representante de
accionistas, la presentacion en la asamblea de propuestas que hayan de someterse a su
consideracion.

g). Sugerir, coordinar o convenir con cualquier accionista o con cualquier representante de
accionistas, la votacion a favor o en contra de cualquier proposicién que se presente en la
misma.

5.9. Funciones vy facultades: Las funciones y facultades de la Asamblea de Accionistas son las
consagradas en la ley y en los Estatutos Sociales.




CAPITULO Il
DIRECCION Y ADMINISTRACION DE LA SOCIEDAD

6. JUNTA DIRECTIVA - REGLAMENTO

6.1 Composicién: La Junta Directiva de la compafiia se compone de siete (7) miembros, elegidos
por la Asamblea General de Accionistas, para periodos de dos (2) afios, contados a partir de la
fecha de su eleccién. Al menos el veinticinco por ciento (25%) de los miembros de la Junta
Directiva de la Sociedad seran independientes, en los términos que para el efecto define el
Paragrafo Segundo del Articulo 44 de la Ley 964 de 2005.

La Junta Directiva, a través de su propia dindmica y las conclusiones de las evaluaciones anuales,
buscara:

e |dentificar la composicion tentativa de perfiles funcionales (asociados a aspectos tales
como conocimientos y experiencia profesional) que en cada circunstancia se necesitan en
la Junta Directiva.

e |dentificar los perfiles personales (vinculados con trayectoria, reconocimiento, prestigio,
disponibilidad, liderazgo, dinamica de grupo, etc.) mas convenientes para la Junta
Directiva.

e Evaluar el tiempo y dedicacién necesarios para que puedan desempefiar adecuadamente
sus obligaciones.

Los perfiles profesionales identificados como necesarios se informan por la Junta Directiva a los
accionistas, de tal forma que los accionistas y la propia Junta Directiva, estén en condiciones de
identificar los candidatos mas idéneos.

La Junta Directiva, por medio de su Presidente centraliza y coordina con anterioridad a la
Asamblea General el proceso de conformacion de la Junta Directiva. La propia Junta Directiva
analiza la idoneidad de los candidatos antes de la votacidon en Asamblea General de Accionistas,
de tal forma que los accionistas dispongan de informacién suficiente (calidades personales,
idoneidad, trayectoria, experiencia, integridad, etc.) sobre los candidatos propuestos para
integrarla, con la antelacién que permita su adecuada evaluacidn. Asi mismo, evalua las
incompatibilidades e inhabilidades de caracter legal y la adecuacion del candidato a las
necesidades de la Junta Directiva, a través de la evaluacion de los criterios que deben cumplir los
perfiles funcionales y personales de los candidatos, y la verificacién del cumplimiento de los
requisitos objetivos para ser miembro de Junta Directiva y los adicionales para ser Miembro
Independiente.
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6.2 Cualidades: Como parte de sus criterios de buen gobierno, se buscara que los miembros de la
Junta Directiva de la Empresa:

a). Tengan conocimientos en la actividad econdmica de la Sociedad y/o experiencia en finanzas,
economia, derecho o ciencias afines.

b). Gocen de buen nombre y reconocimiento por su idoneidad profesional e integridad.

c). No pertenezcan simultdneamente a mas de cinco (5) juntas directivas.

d). No exista en la Junta Directiva una mayoria cualquiera formada con personas ligadas entre si
por matrimonio, o por parentesco dentro del tercer grado de consanguinidad o segundo de
afinidad, o primero civil.

En lo que se refiere a los Miembros Independientes, ademas de los requisitos de independencia
ya previstos en la Ley 964 de 2005, se revisaran las relaciones o vinculos de cualquier naturaleza
del candidato a Miembro Independiente con accionistas significativos y sus Partes Vinculadas,
nacionales y del exterior. Se exige una doble declaracion de independencia: (i) del candidato
ante la Sociedad, sus accionistas y miembros de la Alta Gerencia, instrumentada a través de su
Carta de Aceptacion vy, (ii) de la Junta Directiva, respecto a la independencia del candidato.

6.3 Eleccion de los miembros de Junta Directiva. Los miembros de Junta Directiva seran elegidos
por la Asamblea General de Accionistas, de conformidad con las previsiones contenidas en la Ley
y en los estatutos sociales, a través del sistema de cuociente electoral o por el que la Ley
disponga.

Cuando un miembro de Junta Directiva sea nombrado por primera vez, la administracion de la
Compafiia pondra a su disposicion la informacion necesaria para que el mismo pueda tener un
conocimiento especifico respecto de las principales actividades que realiza la Sociedad y del
sector en que se desarrolla, asi como aquella informacién relacionada con las responsabilidades,
obligaciones y atribuciones que se derivan como miembro de la Junta. En todo caso, los
miembros de Junta Directiva recibirdn la capacitacién permanente que sea necesaria para el
adecuado conocimiento de los negocios de la Sociedad y sus riesgos.

6.4 Incompatibilidades. Los miembros de la Junta Directiva reunidos en sesion no podran
conformar una mayoria decisoria general o especial con personas vinculadas laboralmente a la
Sociedad.

Asi mismo, no podran ser miembros de la Junta Directiva las personas que estén incursas en
cualquier supuesto de incompatibilidad o prohibicién regulado en disposiciones de caracter
general.

6.5. Estructura funcional de la Junta Directiva. No obstante que una vez elegidos todos los
miembros de la Junta Directiva actian en beneficio de la Sociedad, se identifica el origen de los
distintos miembros de la Junta Directiva de acuerdo con el siguiente esquema:

® Miembro Ejecutivo, son los representantes legales o de la Alta Gerencia que participan
en la gestion del dia a dia de la Sociedad.
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® Miembro Independiente, quienes, como minimo, cumplen con los requisitos de
independencia establecidos en la Ley 964 de 2005 o las normas que la modifiquen o
sustituyan, independientemente del accionista o grupo de accionistas que los haya
nominado y/o votado.

e Miembro Patrimonial, quienes no cuentan con el caracter de independientes y son
accionistas personas juridicas o naturales, o personas expresamente nominadas por un
accionista persona juridica o natural o grupo de accionistas, para integrar la Junta
Directiva.

Los Miembros Independientes y Patrimoniales seran siempre mayoria respecto a los Miembros
Ejecutivos, si los hubiere.

Las funciones del Secretario de la Junta Directiva son las siguientes:

e Realizar la convocatoria a las reuniones, de acuerdo con el plan anual.

e Realizar la entrega en tiempo y forma de la informacion a los miembros de la Junta
Directiva.

e Conservar la documentacién social, reflejar debidamente en los libros de actas el
desarrollo de las sesiones, y dar fe de los acuerdos de los érganos sociales.

e \Velar por la legalidad formal de las actuaciones de la Junta Directiva y garantizar que sus
procedimientos y reglas de gobierno sean respetados y regularmente revisados, de
acuerdo con lo previsto en los Estatutos y demas normativa interna de la Sociedad.

6.6 Principios de Actuacion: La Junta Directiva desarrollara sus funciones de conformidad con el
interés social, es decir con el interés comun de todos los accionistas. En aplicacién del criterio
anterior, la Junta Directiva velard por el interés social, aprobarda y hard seguimiento a las
estrategias de la Compafiia y responderd de sus decisiones ante la Asamblea General de
Accionistas.

Los miembros de la Junta Directiva como principales gestores del gobierno corporativo, deben
realizar su gestidn con profesionalismo, integridad, competencia e independencia, dedicandole
el tiempo necesario.

Los miembros de la Junta deben ser transparentes en su gestién, procurando tener un buen
conocimiento de los riesgos que involucran los productos que ofrece la Compafiia y apoyar la
labor de los érganos de control.

Los directores deberan informar a la Junta Directiva, las relaciones, directas o indirectas, que
mantengan entre ellos, o con la Sociedad, o con proveedores, o con clientes o con cualquier otro
grupo de interés de las que pudieran derivarse situaciones de conflicto de interés o influir en la
direccién de su opinion o voto.

6.7 Informacion previa a las reuniones: Para el correcto ejercicio de sus funciones, los miembros

de la Junta Directiva tendran acceso con una anticipacién de por lo menos cinco (5) dias
comunes, a la informacion que sea relevante para la toma de decisiones, de acuerdo con el
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orden del dia contenido en la convocatoria. Esta informacion se le suministrara por correo
electrénico o por cualquier medio que la compafiia establezca para facilitar su acceso.

6.8 Reuniones de la Junta Directiva. La Junta Directiva se reunira con la frecuencia establecida en
los estatutos de la Sociedad.

El calendario de las sesiones ordinarias se fijara anualmente con base en la propuesta que para
el efecto presente el Presidente de la Compafiia

lgualmente, se reunird la Junta Directiva de manera extraordinaria cuando lo solicite el
Presidente de la Junta, dos de sus miembros, el Presidente de |la Sociedad o el Revisor Fiscal.

La convocatoria de las sesiones de la Junta Directiva se realizarad telefonicamente o por correo
electrénico.

Sin perjuicio de lo anterior, la Junta Directiva se entenderd validamente constituida, sin
necesidad de convocatoria, cuando estando presentes todos sus miembros acepten por
unanimidad la celebracion de la sesion y los puntos a tratar en el orden del dia.

6.9 Deliberaciones y votaciones. En las propuestas sometidas a consideracién de la Junta
Directiva donde se vean involucrados aspectos propios de uno de sus miembros, dicho miembro
se abstendra de intervenir en las deliberaciones y votaciones que traten de ellas.

6.10 Funciones de la Junta Directiva: Las funciones y facultades de la Junta Directiva son las
consagradas en la ley y en los Estatutos Sociales.

6.11. Actas: En las actas de las reuniones de la Junta Directiva se dejara constancia de los
estudios, fundamentos y demas fuentes de informacion que sirvieron de base para la toma de
las decisiones de la Junta, asi mismo los directores podran hacer consignar las razones a favory
en contra que se tuvieron en cuenta para la toma de las mismas.

6.12. Asesoria de expertos. Con el fin de ser asesorada en el ejercicio de sus funciones, la Junta
Directiva podra solicitar la contratacién, con cargo a la Compaiiia, de asesores legales, contables,
técnicos, financieros, comerciales o en otras materias.

Esta atribucion serd ejercida por los directores para el analisis de problemas o temas concretos
de relieve y de especial complejidad que se presenten en la Compafiia y que deban ser
analizados a profundidad por la Junta Directiva.

El asesor externo es un profesional independiente, especializado en temas especificos
contratado a solicitud de uno o varios miembros de Junta Directiva, para dar su opinién experta
acerca de temas particulares. El asesor externo estara obligado a guardar confidencialidad sobre
los temas consultados y la informacién presentada para el desarrollo del contrato. Con el asesor
externo no se generan vinculos de subordinacion.
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La remuneracion de los Asesores Externos se hara de acuerdo con la labor encomendada vy las
calidades profesionales del asesor.

La solicitud de contratar expertos se canalizara a través del Presidente de la Sociedad.

6.13. Remuneracién: La remuneracion de los miembros de la Junta Directiva es fijada por la
Asamblea General de Accionistas, para lo cual se tendrd en cuenta su estructura, sus
responsabilidades, la periodicidad de sus reuniones, la experiencia y competencias de sus
miembros y las practicas del mercado.

No se reconocera remuneracion para los miembros de la Junta Directiva que comprenda
opciones sobre acciones o retribuciones variables vinculadas a la variacién absoluta de la
cotizacion de la accion.

Se publicard anualmente en la pagina web el costo efectivo total de la Junta Directiva durante el
periodo evaluado, que incluye todos los componentes retributivos satisfechos a los miembros de
la Junta Directiva, asi como el reembolso de gastos.

6.14. Deber de confidencialidad de los Directores. Los directores guardaran total reserva de las
deliberaciones de la Junta Directiva y de los Comités a los cuales pertenezcan y, en general, se
abstendran de revelar la informacion, los datos, o antecedentes a los que haya tenido acceso
en el ejercicio de su cargo, asi como de utilizarlos en beneficio propio o de terceros, sin perjuicio
de las obligaciones de transparencia e informacion que imponga la legislacion aplicable.

6.15. Otros deberes de los Directores. Los directores obraran de buena fe, con la lealtad y con la
diligencia de un buen hombre de negocios, no participaran en actos de competencia a la
sociedad y no haran uso de los activos sociales.

6.16. Integracion de los Comités de apoyo a la Junta Directiva: Para la integracidon de sus comités,
la Junta Directiva toma en consideracién los perfiles, conocimientos y experiencia profesional de
los miembros en relacién la materia objeto del Comité.

7. COMITE DE AUDITORIA

7.1 Definicidn: El Comité de Auditoria es el maximo érgano de control de la Sociedad encargado
de la vigilancia de la gestién y la efectividad del control interno. Este Comité apoyara a la Junta
Directiva en la supervision de la efectividad de los sistemas contables y financieros de la
Sociedad vy vigilard que los procedimientos de control interno se ajusten a las necesidades,
objetivos, metas y estrategias financieras determinadas por la Compafiia.

7.2. Integracion: La Junta Directiva contard con un Comité de Auditoria, elegido por esta para un

periodo de un (1) afio, contado a partir de la fecha de su eleccién y el cual obrard bajo su
dependencia. El Comité se integrarad con por lo menos tres (3) miembros de la Junta Directiva
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incluyendo todos los independientes. El Comité de Auditoria contara, entre sus miembros, con
un experto financiero.

7.3 Funciones. El Comité de Auditoria no sustituye las funciones de la Junta Directiva ni de la
administracion sobre la supervision y ejecucion del sistema de control interno de la Compaiiia.
Para su funcionamiento, ademads de lo dispuesto por las normas vigentes que le sean aplicables,
el Comité contard con un Reglamento Interno donde se estableceran sus objetivos, funciones y
responsabilidades, procedimientos para toma de decisiones y demas previsiones, que sera
adoptado y modificado por la Junta Directiva.

Tendra las siguientes funciones, para cuyo cumplimiento podrd contratar especialistas
independientes en los casos especificos en que lo juzgue conveniente:

a). Supervisar el cumplimiento del programa de auditoria interna, el cual deberd tener en cuenta
los riesgos propios del negocio y evaluar integralmente las diferentes areas de la Compafiia.

b). Velar porque la preparacidon, presentacién y revelacién de la informacién financiera de la
Sociedad se ajuste a la Ley.

c). Considerar previamente los estados financieros de fin de ejercicio antes de ser presentados a
la Junta Directiva y a la Asamblea General de Accionistas.

d). Proponer a la Junta Directiva para que esta a su vez proponga a la Asamblea General de
Accionistas la eleccion del Revisor Fiscal.

e). Recomendar a la Junta Directiva los lineamientos, politicas, principios, modelos vy
metodologias a ser aplicadas en materia de Control Interno.

f). Definir mecanismos para consolidar la informacién de los érganos de control del emisor para
la presentacion de la informacién a la Junta Directiva.

g). Las demas funciones que asigne la Ley.

7.4 Comunicacion con el Comité. El Comité de Auditoria mantendra una direccion de correo
electrénico de uso confidencial, a disposicion de los empleados y accionistas de la Compafiia.
Cualquier persona que desee advertir o avisar sobre la comision de posibles infracciones en la
Compafiia respecto de conflictos de interés y de irregularidades contables o financieras, podra
hacer uso de estos medios de comunicacién.

7.5. Remuneracién. La remuneracion de los miembros del Comité de Auditoria es fijada por la
Junta Directiva, para lo cual se tendrda en cuenta su estructura, sus responsabilidades, la
periodicidad de sus reuniones, la experiencia y competencias de sus miembros y las practicas del
mercado.

7.6. Informe a la Asamblea de Accionistas: A solicitud del Presidente de la Asamblea, el
Presidente del Comité de Auditoria, informard a la Asamblea General de Accionistas sobre
aspectos concretos del trabajo realizado por el Comité, como por ejemplo, el andlisis del alcance
y contenido del Informe del Revisor Fiscal.
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8. REPRESENTANTE LEGAL

8.1 Designacion: El Presidente es el Representante Legal de la Compafiia y es elegido por la Junta
Directiva, pudiendo ser removido en cualquier tiempo.

Para su eleccién se tendra en cuenta el liderazgo, trayectoria, experiencia, honorabilidad y las
calidades morales, personales y profesionales de la persona seleccionada.

8.2. Funciones del Presidente de la Compafiia: Al Presidente le corresponde el gobierno vy la
administracion directa de la Sociedad, como promotor, gestor y ejecutor de los negocios y
actividades sociales.  Sus funciones y facultades son las sefialadas en la ley y en los estatutos
sociales.

Adicional a sus funciones estatutarias, el Presidente estard encargado de promover al interior de
la Empresa, el desarrollo de una cultura de buen gobierno corporativo.

8.3. Remuneracion: La remuneracién del Presidente de la Compafiia, es fijada por la Junta
Directiva, para lo cual se tendrd en cuenta sus responsabilidades, su experiencia, sus
competencias y las practicas del mercado.

9. ADMINISTRACION DE LA COMPANIA

9.1 Equipo de direccién: Dependiendo de la Presidencia de la empresa se encuentran las
siguientes areas, cuyos funcionarios de direccién pueden ser libremente nombrados y removidos
por ella:

a). Vicepresidencia Administrativa y Financiera: Su funcién, a nivel corporativo, proporciona
servicios integrados para toda la organizacién, en los campos de contraloria, planeacién
econdmica, capital de trabajo e informatica.

b). Vicepresidencia de Produccion: Esta Vicepresidencia tiene como propdsito fundamental la
produccion, el abastecimiento y la logistica y el desarrollo técnico de los diferentes productos de
la Empresa.

c). Vicepresidencia de Ventas: Tiene como propdsito la comercializacién de los productos de la
empresa y de los adquiridos a terceros; asi como la responsabilidad de la investigacién de
mercados en los sectores en que se desempefia la empresa.

d). Divisién de Gestion Humana: La Divisién de Gestion Humana tiene a su cargo los procesos de
seleccion, contratacion y administracion de personal, desarrollo de las capacidades vy
conocimientos de los trabajadores, servicios sociales y comunicaciones.

9.2 Remuneracion: La remuneracion de los principales ejecutivos de la Compaifiia, es fijada por el
Presidente bajo orientacion vy criterios de la Junta Directiva, para lo cual se tendra en cuenta sus
responsabilidades, su experiencia, sus competencias y las practicas del mercado.
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10. DEBERES Y OBLIGACIONES DE LOS DIRECTORES, ADMINISTRADORES Y
EMPLEADQOS DE LA SOCIEDAD

Los directores, los administradores, los altos funcionarios y en general los empleados de la
Sociedad, deberan obrar de buena fe, con la lealtad y con la diligencia de un buen hombre de
negocios. Las actuaciones de los administradores se cumplirdn en interés de la Sociedad,
teniendo en cuenta también los intereses de los accionistas respecto de ésta.

En el cumplimiento de sus funciones los directores, administradores, los altos funcionarios y en
general los empleados de la Sociedad, deberan:

a). Actuar con fidelidad, lealtad, honestidad, legalidad y transparencia en todas las actividades
relacionadas con practicas de negocios y conducta personal.

b). Velar por el estricto cumplimiento de las disposiciones legales o estatutarias. Cumplir
estrictamente con la Ley y demas normas que rigen su actividad y con los reglamentos y politicas
internas de la Sociedad, y con lo dispuesto en éste Cdodigo; e informar a los entes de control
sobre cualquier procedimiento que atente contra la transparencia de alguna de sus actividades,
tanto laborales como publicas, asi como de la existencia de conflictos de interés con la Sociedad
y/o sus accionistas o demas inversionistas.

c). Realizar los esfuerzos conducentes al adecuado desarrollo del objeto social.

d). Velar por los bienes de la Sociedad, de los accionistas, inversionistas y de la comunidad como
si fueran propios, respetar a las autoridades, y llevar una vida ejemplar como miembros de
familia y como ciudadanos.

e). Velar porque se permita la adecuada realizacion de las funciones encomendadas a la
Revisoria Fiscal.

f). Guardar y proteger la reserva comercial e industrial de la Sociedad.

g). Abstenerse de utilizar indebidamente informacion privilegiada.

h). Dar un trato equitativo a todos los accionistas y demas inversionistas, y respetar el ejercicio
del derecho de inspeccién de todos ellos.

i). Solicitar autorizacion de la Presidencia de la Empresa para participar en juntas directivas o en
la direccion de empresas no filiales o subsidiarias, asi como la aceptacion de cualquier posicion
directiva en otra empresa.

11. EVALUACION Y CONTROL DE LOS DIRECTORES Y ADMINISTRADORES:

Se establecen los siguientes mecanismos de evaluaciéon y control de los directores vy
administradores de la Compafiia:

a). Anualmente, la Junta Directiva se autoevaluara segun el mecanismo definido por la misma
Junta, el cual considerara como minimo el nimero de reuniones celebradas; la periodicidad de
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dichas reuniones; la calidad, profundidad, preparacion y suficiencia de los temas tratados; y los
aspectos por mejorar.

b). Como minimo en forma anual, corresponde a la Junta Directiva evaluar y controlar la gestion
del Presidente de la Compafiia, para lo cual se tendra en cuenta el Plan Estratégico de Ila
empresa, sus objetivos y el desempefio de la organizacion, el cumplimiento eficaz de los
mandatos y recomendaciones emanados de la Junta Directiva, y los aspectos por mejorar para
fortalecer la gestion en la organizacién.

c). El Presidente de la Compafiia establecerd un procedimiento de Gestién del Desempefio para
los principales administradores y demdas empleados de la organizacién. Dicho procedimiento
hard parte de la estructura de Gestion Humana y deberd tener en cuenta el Plan Estratégico de
la Empresa, sus objetivos y el desempefio de la organizacidn, asi como planes de mejoramiento
disefiados para fortalecer la gestién en la compafiia.

12. POLITICA DE NOMBRAMIENTO Y REMUNERACION

La politica de nombramiento y remuneracién contempla tres niveles:

Junta Directiva

El nombramiento de la Junta Directiva es definido por la Asamblea General de Accionistas, quien
en su reunién ordinaria de acuerdo con el periodo estatutario establecido, definird los
honorarios que se pagaran por cada reunién.

Presidente y representantes legales

El nombramiento y la remuneracién del Presidente de la Compafiia, asi como de sus dos (2)
suplente (primero y segundo), seran definidos por la Junta Directiva teniendo en cuenta los
criterios que considere conveniente. La Junta Directiva podra apoyarse en el Comité de
Remuneracion.

Otros miembros de la organizacion

La creacion de los empleos necesarios para la buena marcha de la sociedad y la remuneracién
asignada para los mismos es responsabilidad del Presidente de la Compafiia, quien podra tomar
como referencia el sistema de administracion salarial (SAS) o cualquier otro sistema de
comparacién con el mercado si lo considera necesario. El Presidente de la Compafiia podra
apoyarse en el Comité de Remuneracién.
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CAPITULO Ill
TRANSPARENCIA, FLUIDEZ E INTEGRIDAD DE LA INFORMACION

Enka de Colombia S.A. adoptara politicas y procedimientos aplicables a la transparencia de la
informacion que debe ser suministrada a los accionistas, a los demas inversionistas, al mercado y
al publico en general; en forma oportuna, clara y suficiente.

13. POLITICA DE REVELACION DE INFORMACION

La Sociedad revelard a sus accionistas, inversionistas, terceros con interés en la Compafiia, al
mercado y la Sociedad en general, toda aquella informacién que se considere relevante frente a
la empresa, su situacién financiera, juridica, comercial, laboral, los riesgos eventuales, los
conflictos de interés y el cumplimiento de los estandares de gobierno corporativo. Esta
informacion se referird en especial a:

En forma permanente y cada vez que exista una actualizacién o modificacion:

a). Los Estatutos Sociales de Enka de Colombia S.A.

b). El Cédigo de Buen Gobierno de Enka de Colombia S.A.

c). La orientacion estratégica de la Compafiia, enmarcada en su mision, vision y objetivos.

d). La informacién enmarcada en lo dispuesto en el Articulo 5.2.4.1.5 y siguientes del Decreto
2555 de 2010: Informacién Relevante.

e). La identificacion de los principales accionistas y de los beneficiarios reales de las acciones que
conforman el control de Enka de Colombia S.A., conforme a las politicas de divulgacion sefialadas
por la Ley.

f). Los criterios para la negociacion de acciones por parte de directivos, administradores y demas
funcionarios de la Sociedad.

g). Un resumen de las hojas de vida de las personas que desempefian cargos o funciones en las
estructuras de Gobierno Corporativos (Junta Directiva y principales administradores) y en el
sistema de Control Interno de la Sociedad.

h). La estructura y funcionamiento del Sistema de Control Interno de la Sociedad, asi como sus
hallazgos relevantes.

Trimestralmente:

a). Informacion financiera trimestral reportada a través de la Superintendencia Financiera,
siguiendo los lineamientos establecidos por ella, y adicionalmente los estados financieros
intermedios de propdsito general.

b). Informes trimestrales de resultados, los cuales explican en forma resumida el desempefio
econdmico de la Sociedad.
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Anualmente:

a). Informacion financiera anual, la cual incluye el informe de gestion, el dictamen vy los hallazgos
relevantes del Revisor Fiscal, los estados financieros de propdsito general y sus notas
explicativas, y las transacciones con partes relacionadas.

Cuando se presenten:
a). Auditorias externas que se hayan realizado, metodologia empleada y resultados relevantes de
las mismas.

De existir salvedades en el informe del Revisor Fiscal, éstas y las acciones que la sociedad plantea
para solventar la situacion, serdn objeto de pronunciamiento ante los accionistas reunidos en
Asamblea General, por parte del presidente del Comité de Auditoria.

Cuando ante las salvedades y/o parrafos de énfasis del Revisor Fiscal, la Junta Directiva considere
que debe mantener su criterio, esta posicién serda adecuadamente explicada y justificada
mediante informe escrito a la Asamblea General, concretando el contenido y el alcance de la
discrepancia.

Las operaciones con o entre Partes Vinculadas, incluidas las operaciones entre empresas del
Conglomerado que, por medio de parametros objetivos tales como volumen de la operacion,
porcentaje sobre activos, ventas u otros indicadores, sean calificadas como materiales por la
sociedad, se incluyen con detalle en la informacion financiera publica.

La divulgacion de esta informacion se harda de acuerdo con lo dispuesto por la Ley y sus
organismos de control, asi como en la pagina web de la empresa: www.enka.com.co y por
solicitud a través de la Oficina de Atencidn al Inversionista de Enka de Colombia S.A..

La pagina web de la sociedad estd organizada de forma amigable, de tal forma que resulta
sencillo para el usuario acceder a la informacion asociada o relacionada con el Gobierno
Corporativo.

En este sentido, la pagina web de la sociedad incluye, al menos, los siguientes vinculos o con
denominacion analoga:

a). Acerca de la sociedad: historia, principales datos, visién y valores, modelo de negocio,
estructura empresarial y modelo de gobierno.

b). Accionistas: cotizacién, capital, cobertura de analistas, hechos relevantes comunicados al
RNVE, informacién financiera (estados financieros auditados e informe o dictamen del Revisor
Fiscal, informe anual, informe de gestién, presentaciéon resultados intermedios, indicadores
econdmicos y financieros, etc.), agenda del accionista (reuniones informativas, asambleas, pago
de dividendos, etc.), Asamblea General (convocatoria, agenda, propuestas de acuerdo,
informacién asociada a los puntos de la agenda, modelo de representacion, etc.), histérico de
dividendos por accidon pagados, datos de la oficina de contacto de accionistas, preguntas
frecuentes, etc.
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c). Relaciones con inversionistas: resultados, presentaciones (de resultados, de operaciones,
conferencias, eventos, etc.), informes financieros (informe anual, informe de gestion, informes
trimestrales, informe de la gestién de riesgos, informacién a entes supervisores, noticias
significativas, informacion publica periddica, etc.), caracteristicas de las emisiones de deuda
vigentes, informe de las calificaciones, etc.

d). Gobierno Corporativo: Estatutos, Codigo de Gobierno Corporativo, composicion de la Junta
Directiva, Comités de la Junta Directiva, Informes de los Comités, derechos de informacién,
acuerdos de accionistas, Cédigo de Conducta, Cédigo de Etica, copia de la Ultimas cinco (5)
Encuestas Codigo Pais diligenciadad y/o Reporte de Implementacion, principales politicas de la
sociedad, etc.

e). Sostenibilidad: politicas de responsabilidad social empresarial, relaciones con grupos de
interés, comunidad, medio ambiente, etc.

Los soportes para comunicar informacién a los mercados que utiliza la sociedad en general, son
documentos que se pueden imprimir, descargar y compartir.

La divulgacion de otra informacién relacionada con los procedimientos, criterios o mecanismos
de gobierno de la Sociedad, asi como con su funcionamiento y desempefio; podra ser solicitada
por escrito a la Oficina de Atencion al Inversionista o a la Presidencia de la empresa. En dicha
solicitud se deberan indicar las razones para el requerimiento de la informacién y el uso que se
dard a la misma. La negativa de la solicitud presentada podra ser puesta en consideracion de la
Junta Directiva, por peticion escrita del solicitante.

Cuando a criterio de la compafiia, la respuesta a un inversionista pueda colocarlo en ventaja, se
permitird el acceso a dicha respuesta a los demas inversionistas de manera inmediata, de
acuerdo con los mecanismos que se tenga establecidos para el efecto.

La informacion para los medios de comunicacidon podrd ser entregada Unicamente por el
Presidente de la empresa. Salvo esta excepcidon, los empleados de la Sociedad tienen
estrictamente prohibido hacer cualquier tipo de comentario, o revelar informacién a la prensa,
radio, television o cualquier otro medio masivo de comunicacién, a menos que cuenten con la
expresa autorizacion de la Presidencia de la Compaiiia.

La Junta Directiva decidira si determinada informacion es reservada o confidencial, para lo cual
analizard el impacto de revelarla al mercado. En caso de considerar que un determinado
evento de informacion relevante no puede ser revelado, por considerar que su divulgacion
puede causarle un perjuicio a la sociedad o puede poner en peligro la estabilidad del mercado de
valores, se solicitara autorizacion a la Superintendencia Financiera para no revelarlo. La solicitud
darad cumplimiento a los requisitos contenidos en la ley del mercado de valores para estos casos.
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14. IDENTIFICACION Y DIVULGACION DE LOS PRINCIPALES RIESGOS DE LA
COMPANIA

En la sociedad, los objetivos de la gestion de riesgos son:

a). Identificacion de los riesgos, derivados de la estrategia definida por la sociedad.

b). Evaluacién de los riesgos y medicion del grado de exposicion de los mismos.

c). Gestién efectiva de los riesgos, que incluye la toma de decisiones sobre su manejo en
términos de evitarlo, controlarlo, mitigarlo, compartirlo o aceptarlo.

d). Monitoreo de riesgos, entendido como la evaluacién de las decisiones sobre la asuncion de
riesgos estan en linea con la politica de riesgos aprobada por la Junta Directiva.

e). Reporte periddico a la Junta Directiva y a la Alta Gerencia sobre la administracion de riesgos.

En el marco de la politica de administracién riesgos, la Alta Gerencia es la duefia de los procesos
y responsable de la administracién de riesgos, es decir, de identificar, evaluar, medir, controlar,
monitorear y reportar los riesgos, definiendo metodologias, y asegurando que la administracion
de riesgos es consistente con la estrategia y con la politica de riesgos definida.

Los administradores de Enka de Colombia S.A,, al identificar riesgos inherentes a las actividades
relacionadas con la Compafiia, los daran a conocer a sus accionistas e inversionistas en los
estados financieros, en los informes que se presenten a la Asamblea General de Accionistas y de
acuerdo con las normas establecidas por la Superintendencia Financiera.

15. POLITICA DE GESTION DE RIESGOS

Enka de Colombia es una empresa que por el tamafio y complejidad no ha considerado necesario
nombrar un Comité de Riesgos. Los riesgos son gestionados asi:

e Riesgos de solvencia y liquidez: La Junta Directiva por mandato estatutario aprueba los
contratos o actos que excedan de USD 5.000.000 y las inversiones en activos fijos
superiores a USD 250.000. Las demas cifras de los estados financieros son analizadas por
la Junta Directiva en cada reunién y mensualmente por la Presidencia y la Vicepresidencia
Administrativa y Financiera.

e Riesgo de crédito: La Compafiia cuenta con una pdliza de seguro de crédito cuya
contratacion es aprobada por el Comité de Auditoria. Las ventas de clientes a riesgo de
Enka (sin seguro) son aprobados por la Junta Directiva cuando el monto de exposicion
supera los USD 250.000.

® Riesgos puros: Se tienen contratadas podlizas de seguros para preservar los activos de la
compaiiia. EIl Comité de Auditoria aprueba la contratacion de la pdliza todoriesgo dafio
material, las demas pdlizas son aprobadas por la Presidencia y la Vicepresidencia
Administrativa y Financiera e informadas anualmente al Comité de Auditoria.
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® Riesgos operativos: Son analizados por la Gerencia de Contabilidad y Control Interno a
través de un Plan de Auditoria anual que es presentado al Comité de Auditoria.

Adicionalmente, por el trabajo realizado por el departamento de Control Interno (que depende
de la Gerencia de Contabilidad y Control Interno), donde se revisa la gestion de inventarios,
compras, ventas, entre otros.

Los montos inferiores a los expresados en esta politica son responsabilidad del Presidente de la
Compafiia, quien definira los niveles de aprobacién para cada nivel dentro de la sociedad.

Adicionalmente, cuando sea del caso la Empresa contratard, con firmas de reconocida
trayectoria, la evaluacion de los riesgos de la compafiia, con el fin de adelantar la calificacién de
la probabilidad de pago oportuno de las obligaciones derivadas de los titulos emitidos por ésta.

16. SISTEMAS DE CONTROL INTERNO DE LA SOCIEDAD

16.1. Comité de Auditoria: Es un comité de la Junta Directiva cuyas funciones se encuentran
reglamentadas por los estatutos y el presente Codigo.

16.2. Revisor Fiscal: La Compafiia cuenta con un Revisor Fiscal nombrado por la Asamblea
General de Accionistas, para periodos de dos (2) aflos, contados a partir de la fecha de su
eleccion.

La eleccidon de revisor fiscal se llevara a cabo con base en una evaluacion objetiva y publica
adelantada por el Comité de Auditoria de la Junta Directiva, con total transparencia, previo el
anadlisis de por lo menos dos alternativas en aspectos tales como los servicios ofrecidos, costos y
honorarios, experiencia, conocimiento del sector, etc.

Los accionistas pueden proponer al Comité candidatos adicionales para Revisor Fiscal, siempre
que sus perfiles se ajusten a lo establecido en la Ley y en los Estatutos Sociales.

El Revisor Fiscal tendra las calidades que para desempefar tal cargo exija la Ley, no tendrd
subordinacién con respecto a los administradores, principales ejecutivos o directores de la
Sociedad; y podrd ser ejercida por una persona juridica, quién a su vez designara la persona
nombrada como Revisor Fiscal.

Las funciones del Revisor Fiscal son las consagradas en la ley y en los Estatutos Sociales.
El Revisor Fiscal debe incluir, en el dictamen que debe rendir a los accionistas en la Asamblea
General de Accionistas, los hallazgos relevantes, con el fin de que los accionistas, la Junta

Directiva, el Presidente y los inversionistas, cuenten con la informacion necesaria para tomar las
decisiones requeridas.
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La remuneracion del Revisor Fiscal es fijada por la Asamblea General de Accionistas, para lo cual
se tendra en cuenta sus responsabilidades, su experiencia, sus competencias y las practicas del
mercado.

La sociedad revelara el monto total del contrato con el Revisor Fiscal, asi como la proporcion que
representan los honorarios pagados por la sociedad frente al total de ingresos de la firma
relacionados con su actividad de revisoria fiscal.

Ademads de las inhabilidades e incompatibilidades establecidas en la Ley y en los Estatutos
Sociales, no podra ser Revisor Fiscal de la Compafiia, quien haya recibido ingresos de la Sociedad,
que representen el veinticinco por ciento (25%) o mas de su Ultimo ingreso anual del afio
inmediatamente anterior. Adicionalmente, el Revisor Fiscal no podra desempefiar o ejercer en la
Compafiia, directamente o a través de terceros, servicios distintos de los de Revisoria Fiscal, que
comprometan su independencia en el ejercicio del cargo.

La firma o persona que ejerza las funciones de revisoria fiscal no podra prestar a la Compaiiia, los
siguientes servicios:

a). Teneduria de libros y otros servicios relacionados con los registros contables o estados
financieros.

b). Disefio e implementacion de sistemas de informacion financiera

c). Tasacién o valuacién de servicios, emision de opiniones o contribucion en informes.

d). Presentacion de servicios actuariales

e). Prestacion de servicios de auditoria interna.

f). Ejercicio de funciones de gerencia y recursos humanos.

g). Prestacién de servicios de corretaje o trading, asesoria de inversiones o servicios de banca de
inversiones.

h). Prestacién de servicios legales o peritazgos no relacionados con revisoria fiscal.

i). Cualquier otro servicio que determine el Comité de Auditoria o Junta Directiva.

La firma de revisoria fiscal que se elija como revisor fiscal de la compafiia estarad obligada a rotar
a las personas que al interior de la entidad adelantan dicha funcién con por lo menos una
periodicidad de cuatro (4) afios. Igualmente, la persona que ha sido rotada solamente pueda
retomar la auditoria de la compafiia luego de un periodo de dos (2) afios. Igual prevision se
aplicard en caso de que el revisor fiscal sea una persona natural.

16.3. Division de Contraloria: La Empresa cuenta con una Division que estd encargada de auditar
la efectividad del Sistema de Control Interno en la compafiia, con miras a mejorar las
operaciones de la empresa, ayudandola a cumplir sus objetivos, aportando un enfoque
sistematico y disciplinado para evaluar y mejorar la eficacia de los procesos de gestion de
riesgos, control y gobierno.

Se prohibe contratar con el Revisor Fiscal y con las personas o entidades vinculadas con la firma
de revisoria fiscal, entre las que se incluyen las empresas de su grupo, asi como las empresas en
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las que haya una amplia coincidencia de sus socios y/administradores con los de la firma de
revisoria fiscal, servicios profesionales distintos a los de la propia auditoria financiera y demas
funciones reconocidas en la normativa vigente.

Son funciones de la Division de Contraloria:

a). Elaborar el plan anual de auditoria antes de finalizar el afio anterior y darle estricto
cumplimiento.

b). Realizar una evaluacién detallada de la efectividad y adecuacion del Sistema de Control
Interno, en las dreas y procesos de la Compafiia que resulten relevantes, abarcando entre otros
aspectos relacionados con la administracién de riesgos, los sistemas de informacion,
administrativos, financieros y tecnolégicos, incluyendo los sistemas electréonicos de informacién.
c). Evaluar tanto las transacciones como los procedimientos de control, involucrados en los
diferentes procesos o actividades de la Compafila, en aquellos aspectos que considere
relevantes.

d). Revisar los procedimientos adoptados por la Administracion para garantizar el cumplimiento
de los requerimientos legales y regulatorios, cddigos internos y la implementacion de politicas y
procedimientos.

e). Verificar en sus auditorias la eficacia de los procedimientos adoptados por la Administracion
para asegurar la confiabilidad y oportunidad de los reportes a los entes de control.

f). Contribuir a la mejora de los procesos de gestion de riesgos, control y gobierno de la entidad,
utilizando un enfoque sistematico disciplinado.

g). Adelantar las investigaciones especiales que considere pertinentes, dentro del dmbito de su
competencia, para lo cual deberd contar con la colaboracién de expertos en aquellos temas que
se requiera.

h). Presentar comunicaciones e informes al Comité de Auditoria o a la Junta Directiva o a la
Administracién cuando lo estime conveniente, sobre el resultado del ejercicio de sus funciones.
i). Hacer seguimiento a los controles establecidos por la Compafiia, mediante la revision de la
informacion contable y financiera.

j). Evaluar los problemas encontrados vy solicitar las acciones de mejoramiento correspondientes.

16.4. Autocontrol: En la Sociedad se aplica y exige el principio de autocontrol, es decir las
personas que participan en los diferentes procesos de la Sociedad, deben considerar el control
como parte inherente de sus responsabilidades, campos y de accidon y toma de decisiones.

16.5. Divulgacion: En los informes que entrega la Sociedad a sus accionistas e inversionistas, se
incluiran cuando sea el caso, los reportes sobre las actividades de control interno desarrolladas y
los hallazgos relevantes que se efectuen.

16.6. Comunicacion. En la Sociedad se comunican hacia abajo y en horizontal la cultura, filosofia

y politicas de riesgo, para que el conjunto de la organizacidén considere los riesgos y actividades
de control en su actividad. Asi mismo, la informacién se reporta a la Junta Directiva y a la Alta
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Gerencia de manera veraz, comprensiva y completa, para permitir la toma informada de
decisiones y la administracion de riesgos y control.

17. AUDITORIAS ESPECIALIZADAS

Un ndmero de accionistas que representen por lo menos el cinco por ciento (5%) de las acciones
suscritas o un numero de inversionistas cuya inversion sea igual o superior al cinco por ciento
(5%) de la respectiva emision, podran solicitar a la Junta Directiva de la Compaifiia, autorizacion
para encargar la realizacion de auditorias especializadas, bajo su costo y responsabilidad, sobre
materias distintas a las auditadas por el revisor fiscal de la Sociedad, quien debera concederla
siempre y cuando se cumplan los siguientes requisitos:

a). La solicitud para realizar auditorias especializadas deberd ser por escrito, indicando en forma
detallada las razones y los hechos en que se funda para llevarla a cabo, los asuntos especificos
objeto de auditoria, los cuales deberdn ser congruentes con la motivacion invocada, y el tiempo
de duracion.

b). La Junta Directiva dispone de cinco (5) dias habiles para responder la solicitud. En caso de
negarse, debera indicar claramente las razones de la negativa.

c). Las firmas o profesionales que se contraten para realizar tales auditorias deberan tener, como
minimo, las calidades de la Revisoria Fiscal que haya designado la Asamblea General de
Accionistas para el periodo correspondiente.

d). Cuando el porcentaje requerido para solicitar la auditoria especializada, lo conformen un
numero plural de accionistas o inversionistas, en su solicitud, deberan designar un
representante, con quien se surtird todo el tramite.

e). Deberan suscribirse previamente acuerdos de confidencialidad entre la Compaiiia, la firma
auditora y el o los accionistas e inversionistas interesados, en los términos establecidos por la
Compaiiia.

f). Estas auditorias solo podran referirse a temas especificos y no podran versar sobre secretos
industriales, informacion confidencial, sobre materias cobijadas por la legislacién sobre derechos
de propiedad intelectual, sobre materias que hayan sido motivo de pronunciamiento por parte
del Revisor Fiscal, sobre datos que puedan ser utilizados en detrimento de la compafiia o sobre
negocios que se encuentren en fases o tratos preliminares.

g). Las auditorias deberan llevarse a cabo en un plazo maximo de quince (15) dias habiles.

h). En ningun caso las auditorias especializadas podran implicar una afectacion de las autonomias
de los administradores, segun las facultades legales y estatutarias.

i). Los papeles de trabajo del auditor especial estardn sujetos a reserva y deberdn conservarse
por un tiempo no inferior a cinco (5) aflos, contados a partir de la fecha de su elaboracién.
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CAPITULO IV
GRUPOS DE INTERES Y RESPONSABILIDAD SOCIAL

18. GRUPOS DE INTERES

Enka de Colombia S.A. se compromete a cumplir frente a sus accionistas, inversionistas,
tenedores de bonos y de otros valores, acreedores, proveedores, la comunidad, el Estado y
terceros en general, con todos los parametros, principios y requerimientos establecidos por la
Ley, los estatutos y el presente Cédigo.

En especial, frente a los siguientes grupos de interés, la Sociedad se compromete a:

18.1. Clientes: Mantener los procedimientos incluidos en su Sistema de Gestion de Calidad y de
Seguridad de la Cadena Logistica para el disefio, produccion, venta y servicio asociado de los
distintos productos de la Compafiia.

18.2. Proveedores: Seleccionar y evaluar a los proveedores de la Empresa, bajo criterios de
severidad ética, calidad, precio y cumplimiento; segin lo establecido en los procedimientos que
al respecto contiene el Sistema de Gestidon de Calidad y de Seguridad de la Cadena Logistica.

18.3. Organismos del Estado: Enmarcar en un profundo respeto por la Ley, los procedimientos y
politicas de Enka de Colombia S.A. y adoptar los requerimientos y practicas exigidas por los
organismos reguladores, de vigilancia y control del Estado.

18.4. Competidores: Enmarcar las practicas y politicas comerciales de la Sociedad, en criterios de
libre competencia y un estricto cumplimiento de la Ley.

18.5. Empleados: Mantener, como parte de su Sistema de Gestién de Calidad y de Seguridad de
la Cadena Logistica, procedimientos para la seleccién, enganche, capacitacion, retiro y
evaluacion de su personal; asi como el Sistema de Administracion Salarial, el cual brinda
elementos objetivos de equidad y competitividad, en la remuneracion de sus trabajadores.

18.6. Comunidad: Participar en el desarrollo activo de la comunidad de Girardota, en dénde se
establece su planta de produccién, a través del pago oportuno de sus obligaciones fiscales y el
apoyo a programas sociales de acuerdo con las posibilidades econdémicas de la Sociedad.

18.7. Inversionistas y Tenedores de Titulos: Garantizar los derechos de los inversionistas y

tenedores de titulos de la Empresa; asi como brindar informacién integral y oportuna para la
evaluacion de la calidad de la inversion.
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19. NORMAS DE COMPORTAMIENTO ETICO

Las actuaciones de Enka de Colombia S.A. se desarrollan en un marco de profundo respeto por la
Ley y bajo los mas altos estandares de comportamiento ético. Por tal motivo la Sociedad exige
que todos y cada uno de sus empleados desarrollen sus actividades, de tal manera que cumplan
una serie de principios, fundamentados en la transparencia, la honestidad y la equidad.

a). Todas las personas relacionadas con la Sociedad, ya sea con vinculo laboral o juridico, deben
actuar con fidelidad, lealtad, honestidad, legalidad y verdad en todas las actividades relacionadas
con practicas de negocios y conducta personal. Tienen ademas la obligacién de cefiirse al estricto
cumplimiento de la Ley y demas normas que rigen su actividad, a los mas altos principios éticos y
a los reglamentos internos.

b). Se debe velar por los bienes de la Sociedad, de los accionistas, inversionistas y de la
comunidad como si fueran propios, respetar a las autoridades, y llevar una vida ejemplar como
miembros de familia y como ciudadanos.

c). Todas las relaciones de la Sociedad y sus empleados con los grupos de interés se caracterizan
por postulados de total transparencia, confianza y desarrollo mutuo.

d). Todos los empleados tienen el compromiso de tomar las acciones necesarias para protegery
garantizar el cumplimiento de las politicas de la Sociedad, cumplir con sus deberes vy
obligaciones, evitar la ocurrencia de actos prohibidos o inseguros, e informar a los entes de
control sobre cualquier procedimiento que atente contra la transparencia de alguna de sus
actividades, tanto laborales como publicas.

e). Los empleados y funcionarios de la Sociedad obrardn con buena fe, con lealtad y con la
diligencia y el cuidado de un buen hombre de negocios, velando por los intereses de la Sociedad.
Promoveran y difundiran, al interior de la Sociedad, el conocimiento de las leyes, reglamentos y
disposiciones que les sean aplicables, asi como las normas del Cédigo de Buen Gobierno, y los
sanos usos o practicas del mercado.

f). Los empleados y funcionarios de la Sociedad no aconsejardn o intervendrdn en situaciones
gue permitan, amparen o faciliten actos incorrectos o punibles, o que puedan utilizarse para
confundir o sorprender la buena fe de terceros, o usarse en forma contraria al interés publico o a
los intereses de la Compafiia, tales como publicidad tendenciosa, espionaje industrial,
incumplimiento de obligaciones laborales, comerciales, sociales y demas.

g). Los empleados y funcionarios de la Sociedad comunicardn oportunamente a sus superiores

inmediatos todo hecho o irregularidad por parte de otro funcionario, o tercero, que afecte o
pueda lesionar los intereses de la Sociedad.
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20. RELACIONES COMERCIALES CON LOS GRUPQS DE INTERES

Las relaciones comerciales de la Sociedad con los diferentes grupos de interés, deben
enmarcarse en principios éticos fundamentados en la transparencia, la honestidad y la equidad.

a). No se realizaran negocios con personas naturales o juridicas de las cuales se tenga
conocimiento de que observan un comportamiento ético, social y empresarial contrario a las
leyes, la ética y las buenas costumbres.

b). Las relaciones comerciales entre la Compafiia y sus accionistas y entre la Compafiia y sus
directivos o sus parientes o asociados, se celebraran en condiciones de mercado y se regiran por
los criterios de transparencia, equidad e imparcialidad. En virtud de lo anterior, se deber3
garantizar que la Sociedad tenga conocimiento de la relacién de parentesco o de asociacion, que
vincule a alguno de sus directivos o a la Sociedad, con algin eventual proveedor de bienes o
servicios. La Compafiia seleccionara la propuesta que mejor satisfaga sus intereses, en
concordancia con factores de experiencia, calidad, precio y servicio, entre otros.

c). Los intereses comerciales de la Sociedad seran mejor servidos cuando sus decisiones
comerciales estén basadas en criterios comerciales y no influidas por factores tales como
regalos, donaciones o pagos tendientes a obtener resultados para los trabajadores o miembros
de sus familias.

d). Como politica general, no se fomenta la practica de dar o recibir regalos, especialmente con
proveedores y contratistas. Sin embargo, sera aceptado que los empleados efectien o reciban
regalos o atenciones de costos moderados. En caso de que el monto del regalo o atencion sea
inusual, debe darse a conocer a la Division Contraloria y el Vicepresidente respectivo, para
decidir si puede ser aceptado o no.

e). Los empleados no podran ofrecer dinero, o cualquier ventaja econémica directa o indirecta, a
terceros, para la obtencién de un negocio, concesién u operacion particular. Ni aprovechar su
posicion, en la compafiia, para obtener beneficios personales o familiares.

21. OPERACIONES CON VINCULADOS ECONOMICOS

El conocimiento y valoracion de las transacciones con vinculados econdmicos corresponde al
Comité de Auditoria. Las conclusiones de la valoracién se consignan en un informe del Comité a
la Junta Directiva donde se establecen:

® |os criterios cualitativos o cuantitativos utilizados para determinar la materialidad de la

operacion.
® Elrespeto de la operacion a la igualdad de trato de los accionistas.
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e Elprecio o valor de la operacidn y el respeto a las condiciones de mercado.
e El momento de la revelacion.

Las operaciones con vinculadas son aprobadas por la Junta Directiva con la exclusion de la parte
interesada, con el voto de las tres cuartas partes de la misma y el voto afirmativo de los
Miembros Independientes. No requieren de autorizacion expresa por parte de la Junta
Directiva, las operaciones vinculadas recurrentes propias del giro ordinario, realizadas en virtud
de contratos de adhesién, o contratos marco generales, cuyas condiciones estan perfectamente
estandarizadas, se aplican de forma masiva, y son realizadas a precios de mercado, fijados con
caracter general por quien actla como suministrador del bien o servicio del que se trate, y cuya
cuantia individual no sea relevante para la Sociedad.

Para la revelacién posterior de las operaciones entre Partes Vinculadas propias del giro ordinario,
que sean recurrentes y a precios de mercado, la Sociedad suministra al mercado informacion
adicional a través de los estados financieros anuales.

22. RESPONSABILIDAD SOCIAL

Enka de Colombia S.A. ha adoptado las siguientes politicas que enmarcan sus actuaciones frente
a los grupos de interés, la Sociedad y el Estado:

22.1. Politica de Calidad: La vision de Enka de Colombia S.A. es la de ser una empresa rentable y
competitiva. Buscamos posicionar nuestros productos en el mercado brindando la mejor calidad,
el servicio técnico adecuado y la atencidén de las necesidades de nuestros clientes internos y
externos.

Enmarcado en lo anterior, Enka de Colombia S.A. cuenta con la certificacion de su Sistema de
Gestién de Calidad, bajo el referencial NTC ISO 9001: 2000 para el disefio, produccion, venta y
servicio asociado de los distintos productos de la Compafiia.

22.2. Politica de Seguridad, Salud y Medio Ambiente: Enka de Colombia S.A reconoce la
Seguridad Industrial, la Salud Ocupacional y el Ambiente como tres pilares fundamentales para
su desarrollo. Nuestro objetivo es minimizar los accidentes, los incidentes, los dafios y los
impactos, fomentando en todos nuestros colaboradores la cultura del auto cuidado en cada una
de sus actividades. Por tal razdn, respetamos y acatamos la legislacion y promovemos la
integracion efectiva a la Sociedad y partes interesadas.

22.3. Politica de Seguridad en la Cadena Logistica Internacional: Enka de Colombia S.A.
fundamenta todas sus actividades en un profundo respeto por la Ley y en el respaldo a todas las
autoridades que les compete velar por la integridad del comercio internacional. Por ello, nos
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comprometemos a ejecutar nuestros procesos de importacion y exportacion cumpliendo altos
estandares de seguridad con base en un sistema de gestion del riesgo en la cadena logistica
internacional y con el propdsito de prevenir que a través de ellos se realicen actividades ilicitas
como narcotrafico, lavado de activos, financiacion del terrorismo, contrabando, soborno o
corrupcion.
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CAPITULOV
CONFLICTOS DE INTERES Y RESOLUCION DE CONTROVERSIAS

23. PRACTICAS PROHIBIDAS

Se establecen las siguientes prohibiciones para los directores, administradores y los altos
funcionarios de la Empresa:

a). Abstenerse de participar por si o por interpuesta persona en interés personal o de terceros,
en actividades que impliguen competencia con la Sociedad o en actos respecto de los cuales
exista conflicto de intereses, salvo autorizaciéon expresa de la Asamblea General de Accionistas
cuando el acto no perjudique los intereses de la Sociedad.

b). Alos miembros de la Junta Directiva, empleados de la Compafiia, mandatarios y abogados de
la misma, se les prohibe revelar a los accionistas o extrafios las operaciones de la Sociedad vy la
situacion de sus negocios, salvo autorizacién especial de la Junta Directiva.

c). Se prohibe hacer nombramientos que contrarien lo dispuesto por la Ley o por los estatutos
sobre incompatibilidades.

d). Se prohibe a los funcionarios que tienen la representacién de la Compafiia llevar a efecto
cualquier operacion de aquellas para las cuales necesitan autorizacion previa, emanada de otro
organo directivo, sin haberla obtenido.

e). Los directores, administradores y demas funcionarios de la Sociedad no podran ni por si ni
por interpuesta persona, enajenar o adquirir acciones de la misma Sociedad, mientras estén en
gjercicio de sus cargos, sino cuando se trate de operaciones ajenas a motivos de especulacion y
con autorizacién de la Junta Directiva otorgada con el voto favorable de las dos terceras partes
de sus miembros excluido el del solicitante, o de la Asamblea General de Accionistas con el voto
favorable de la mayoria ordinaria prevista en los estatutos, excluido el del solicitante.

24. MANEJO Y DIVULGACION DE LOS CONFLICTOS DE INTERES

Divulgacion de los conflictos de interés: En caso de que algun accionista, director, administrador
o empleado de la Compafiia, tenga conocimiento de una situacion que pueda implicar un
conflicto de interés real o potencial, deberd informar oportunamente al superior inmediato o a
la Junta Directiva, a fin de que se tomen las medidas necesarias.

Si el conflicto de interés es esporadico, se debe seguir el procedimiento indicado en este Codigo
y en el Cédigo de Conducta. Cuando se trate de conflictos de interés de caracter permanente y
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tal situacion afecta al conjunto de las operaciones de la Sociedad, debe entenderse como una
causal de renuncia obligatoria por parte del afectado ya que le imposibilita para ejercer el cargo.

Cuando se presente una situacion que genere conflicto de intereses entre accionistas y
administradores, directores y altos funcionarios de la compafiia, o cuando se presente entre
accionistas entre si, la Junta Directiva evaluara la situacion y procurara su solucion o conciliacion.
Si la gravedad del asunto lo amerita, la Junta Directiva le solicitara al Presidente la convocatoria a
una reunién de la Asamblea General de Accionistas, dentro del mes calendario siguiente, con el
fin de que el conflicto sea dirimido por el maximo érgano social.

Para el andlisis del caso, las partes implicadas suministrardan al érgano social correspondiente
toda la informacién que sea relevante para la toma de la decision y de la respectiva
determinacion deberd excluirse el voto de los implicados si ellos tuvieran representaciéon en el
organo social correspondiente.. En todo caso, la autorizacion de la Asamblea General de
Accionistas o de la Junta Directiva, solo podrd otorgarse cuando el acto no perjudique los
intereses de la Sociedad.

Las situaciones de conflicto de interés relevantes, en las cuales un miembro de la Junta Directiva
o de la alta gerencia esté obligado a abstenerse de participar en una reunién o votacién, seran
publicadas en la informacion anual que publica la sociedad en su pagina web.

Los miembros de la Junta Directiva y de la Alta Gerencia deben aceptar expresamente en sus
Cartas de Aceptacién o contratos, que desde el conocimiento de la presentacion de una OPA u
otras operaciones relevantes, tales como fusiones o escisiones, existiran periodos durante los
cuales se comprometen a no negociar, directa o indirectamente a través de interpuesta persona,
acciones de la sociedad.

25. SOLUCION DE CONTROVERSIAS

25.1. Frente a los accionistas: Las diferencias de criterio que se presenten entre los accionistas
en relacion con la marcha general de la Sociedad, sus operaciones, proyectos y negocios, seran
discutidas y resueltas por la Asamblea General de Accionistas, de conformidad con lo establecido
en la ley y estos estatutos.

Los conflictos individuales que se presenten entre la Sociedad y los accionistas, o entre éstos
entre si, se intentaran solucionar: en primera instancia, por via del acuerdo directo, en segunda
instancia por amigables componedores, y en tercera instancia por la intervenciéon de
conciliadores de los centros de conciliaciéon y arbitraje de la Camara de Comercio de Medellin.

Las diferencias que ocurran a los accionistas con la Sociedad, o a los accionistas entre si, por
razon de su caracter de tales, durante el contrato social, al tiempo de disolverse la Sociedad y en
el periodo de la liquidacién, que no puedan ser resueltas por los mecanismos citados, seran
sometidas a la decisién obligatoria de un Tribunal de Arbitramento que funcionara en la ciudad
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de Medellin y estard integrado por tres (3) ciudadanos colombianos en ejercicio de sus derechos
civiles y abogados, los cuales fallaran en derecho.

El nombramiento de los arbitros se hara de comun acuerdo entre las partes, dentro de los diez
dias habiles contados a partir de la solicitud presentada por cualquiera de ellas a la otra. Si no
hay acuerdo, la designacion correspondera al Centro de Arbitraje y Conciliacion de la Cdmara de
Comercio de Medellin, de lista de diez nombres que pasen de consuno las partes en los diez dias
habiles siguientes al vencimiento del plazo anteriormente mencionado, o en su defecto, hara la
designacion conforme lo determine el reglamento de la Cadmara. Se entiende por parte la
persona o grupo de personas que sustenten la misma pretension.

El tribunal se tramitard de conformidad con las reglas del Centro de Arbitraje y Conciliacién de la
Camara de Comercio de Medellin, y en lo no previsto en este articulo y en esas reglas, el
procedimiento arbitral se regird por las normas legales pertinentes.

Sin embargo, conforme al Articulo 194 del Cédigo de Comercio, las acciones de impugnacion
previstas en el Capitulo VII del Titulo | del Libro Segundo del Codigo de Comercio, se intentaran
ante los jueces comunes, sin sujecién a la presente clausula compromisoria.

25.2. Frente al cumplimiento del Cddigo de Buen Gobierno: Serd responsabilidad de la Junta
Directiva velar por el cumplimiento de los principios, que sobre el buen gobierno de la Sociedad,
establecen los estatutos, el Codigo de Buen Gobierno y las demas normas que los
complementen, reformen, modifiquen o sustituyan.

La compafiia velara por el cumplimiento de las normas sobre Buen Gobierno establecidas en este
Cddigo, el cual es de obligatorio cumplimiento para directores, administradores y trabajadores
de la Sociedad.

Los accionistas e inversionistas podran dirigir sus comunicaciones relacionadas con el
incumplimiento de dichas normas, a la Oficina de Atencidn a los Inversionistas, al Revisor Fiscal o
a la Junta Directiva; y en estos casos la Junta Directiva dara respuesta al solicitante con la mayor
diligencia y oportunidad.
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